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Business-Headsets im Überblick (Auswahl)

Anbieter Produkt Produktnummer Konnektivität Tragestil Lautsprecher Kabel / schnurlos Geräusch- 
Unterdrückung 
aktiv / passiv

Gesprächsdauer Ladedauer  
(für 100-Prozent- 
Aufladung)

Funkreichweite UC-Zertifizierungen 
Microsoft Teams /  
Skype for Business / 
Microsoft Lync

Gewicht Garantie Preis

AxTel
www.axtelworld.de

Elite HDvoice MS AXH-EHDMSM Tischtelefon, USB On-Ear Mono Kabel ○ / ● – – – – 68 Gramm 24 Monate 100 Euro

Cisco 

www.cisco.com

Headset 730 HS-WL-730-BUNA-C USB, Bluetooth,  

Audioklinke

On-Ear Stereo schnurlos  

(Kabelverbindung 

über Audioklinke)

● / ● bis zu 22 Stunden 2,5 Stunden bis zu 65 Meter – k. A. 24 Monate 300 Euro

cmp net
www.cmp-net.com

2010M-USB CMP-2010M-USB USB On-Ear Mono Kabel ○ / ● – – – – 50 Gramm 24 Monate 60 Euro

Comhead
www.comhead.de

HM 750 k. A. Tischtelefon On-Ear Mono Kabel ○ / ● – – – – 72 Gramm 36 Monate 90 Euro

Epos
www.eposaudio.com

Sennheiser Adapt 

360

1000209 USB, Bluetooth Over-Ear Stereo schnurlos ● / ● bis zu 39 Stunden 3,5 Stunden bis zu 25 Meter ● / ○ / ○ 238 Gramm 24 Monate 250 Euro

Sennheiser Adapt 

660

1000200 USB, Bluetooth,  

Audioklinke

Over-Ear Stereo schnurlos  

(Kabelverbindung 

über Audioklinke)

● / ● bis zu 30 Stunden 3 Stunden bis zu 25 Meter ● / ○ / ○

 
227 Gramm 24 Monate 320 Euro

Sennheiser Impact 

DW Pro 1 ML

504470 DECT On-Ear Mono schnurlos ○ / ● bis zu 12 Stunden 1 Stunde bis zu 180 Meter ● / ● / ○ 65 Gramm 24 Monate 240 Euro

Sennheiser Impact 

SDW 5015

506590 DECT On-Ear Stereo schnurlos ○ / ● bis zu 10 Stunden 1 Stunde bis zu 180 Meter ● / ● / ○ 58 Gramm 24 Monate 300 Euro

Hama
www.hama.de

HS-USB300 00139924 USB On-Ear Stereo Kabel – – – – – k. A. 24 Monate 30 Euro

HP
www.hp.com

UC Wireless Duo W3K09AA#ABB USB, Bluetooth On-Ear Stereo schnurlos ○ / ● bis zu 7 Stunden k. A. k. A. ○ / ○ / ● 310 Gramm 12 Monate 220 Euro

Jabra
www.jabra.com.de

Engage 75 9559-583-111 DECT, Bluetooth On-Ear Stereo schnurlos ○ / ● bis zu 13 Stunden 1,5 Stunden bis zu 150 Meter ○ / ● / ○ 82 Gramm 24 Monate 290 Euro

Evolve 65t 6598-832-109 USB, Bluetooth In-Ear Stereo schnurlos ○ / ● bis zu 15 Stunden 2 Stunden bis zu 10 Meter ○ / ● / ○ 12,3 Gramm 24 Monate 200 Euro

Evolve 75e 7099-823-309 USB, Bluetooth In-Ear Stereo schnurlos ● / ● bis zu 13 Stunden 2 Stunden bis zu 30 Meter ○ / ● / ○ 50 Gramm 24 Monate 180 Euro

Evolve2 65 26599-999-989 USB, Bluetooth On-Ear Stereo schnurlos ○ / ● bis zu 37 Stunden 1,5 Stunden bis zu 30 Meter ● / ○ / ○ 176 Gramm 24 Monate 200 Euro

Evolve2 85 28599-999-989 USB, Bluetooth,  

Audioklinke

Over-Ear Stereo schnurlos  

(Kabelverbindung 

über Audioklinke)

● / ● bis zu 37 Stunden 2,5 Stunden bis zu 30 Meter ● / ○ / ○ 286 Gramm 24 Monate 380 Euro

Logitech
www.logitech.com

Zone Wireless 981-000798 USB, Bluetooth On-Ear Stereo schnurlos ● / ● bis zu 15 Stunden 2 Stunden bis zu 30 Meter ● / ● / ○ 180 Gramm 24 Monate 220 Euro

Poly
www.poly.com

Blackwire 7225 211144-01 USB On-Ear Stereo Kabel ● / ● – – – ● / ○ / ○ 155 Gramm 24 Monate 130 Euro

Blackwire 8225 214406-01 USB On-Ear Stereo Kabel ● / ● – – – ● / ○ / ○ 186 Gramm 24 Monate 180 Euro

Savi 8220 207325-12 DECT, Bluetooth On-Ear Stereo schnurlos ● / ● bis zu 13 Stunden 3 Stunden bis zu 180 Meter ● / ● / ○ 160 Gramm 24 Monate 290 Euro

Voyager 6200 UC 211718-101 USB, Bluetooth In-Ear Stereo schnurlos ● / ● bis zu 9 Stunden 1,5 Stunden bis zu 30 Meter ● / ● / ○ 56 Gramm 24 Monate 200 Euro

Voyager 8200 UC 208769-01 USB, Bluetooth,  

Audioklinke

Over-Ear Stereo schnurlos  

(Kabelverbindung 

über Audioklinke)

● / ● bis zu 20 Stunden k. A. bis zu 30 Meter ● / ● / ○ 289 Gramm 24 Monate 260 Euro

Yealink
www.yealink.com

UH36 Dual Teams k. A. USB On-Ear Stereo Kabel ○ / ● – – – ● / ○ / ○ 155 Gramm 24 Monate 75 Euro

Gesünder telefonieren
Die Frage, ob ein Unternehmen seine Mitarbeiter überhaupt 

mit Headsets ausstatten sollte, ist durchaus berechtigt. 

Schließlich tut es das Standardtelefon doch auch, so ein land-

läufiges Argument. 

Entkräften lässt sich es allerdings zum einen durch die ge-

nannten UC-Vorteile entsprechend ausgestatteter Business-

Headsets. Hinzu kommen weitere Tugenden, zum Beispiel 

der gegenüber einem Tischtelefon wesentlich höhere Trage-

komfort. 

Direkt daraus leiten sich eine höhere Produktivität und Effi-

zienz sowie eine geringere Anfälligkeit der Mitarbeiter für 

„Schreibtischkrankheiten“ ab.

Gute Headsets lassen sich auch nach Stunden noch kom-

fortabel tragen und sind um ein Vielfaches leichter als ein Te-

lefonhörer – oft wiegen sie nicht mehr als 70 Gramm. Der Be

dienkomfort geht aber noch weiter. Tragen Mitarbeiter ein 

Headset, haben sie beide Hände frei und arbeiten so automa-

tisch effizienter. Anders als beim Halten eines Telefonhörers 

muss der Körper zudem nicht in einer unnatürlichen Haltung 

bleiben, wenn man zum Beispiel nebenbei noch Notizen ma-

chen muss. Mitarbeiter können sich zudem frei im Büro be-

wegen und dadurch für den Schreibtischeinsatz typische Be-

lastungsmuster durchbrechen. Dabei ist der Bewegungs-

spielraum bei einem drahtlosen Headset natürlich noch grö-

ßer als bei einem kabelgebundenen Gerät.

Auch aktuelle Studien, etwa vom Headset-Hersteller GN 

Netcom, belegen, dass Headsets die eindeutig gesündere Al-

ternative zu Standardtelefonen und Mobiltelefonen sind. So 

wurde bei einer Testgruppe von 100 Probanden, die seit ei-

nem Jahr ein Headset statt eines Telefons benutzten, Folgen-

des festgestellt: Bei 26 Prozent der Testpersonen verschwan-

den Nacken- und Rückenschmerzen während des einjähri-

gen Zeitraums völlig. Bei 52 Prozent nahm das körperliche 

Wohlbefinden spürbar zu, nachdem sie mit dem Tragen des 

Headsets begonnen hatten. Dabei verwendeten 87 Prozent 

der Testnutzer ein schnurgebundenes Headset. Mit einem 

Drahtlos-Headset hätten sich die positiven Effekte womög-

lich noch etwas schneller eingestellt und wären stärker aus-

gefallen.

● ja   ○ nein

▶


